
GV Cellular MyGroup Instructions 
 
You can edit your my group account by going to Garden Valley’s website. 

1. Located on the left hand side of the page is a cellular tab – go to My Cellular Account 
2. Login with your user name and password. 
3. Across the top bar – go to Products and Services 
4. Scroll down the page until you locate the MyGroup section 
5. Click on one of your numbers and begin adding the phone number you would like added. Give it 

an alias and click the Add button 
 
Family plans share the same MyGroup numbers, so it does not matter which number you add the 
numbers to and there is no need to add the same phone number under both lines. 
 
When adding numbers to your MyGroup account, do not add your own number, any numbers that are 
considered eM2M numbers or 900 numbers. Phone numbers must be US domestic 10‐digit numbers. 
Calls to Canada or other countries will still receive international charges. 
 
The numbers that are listed in your MyGroup will not show up on your GV bill being they do not go 
against your minutes of use. 
 


